Amazon.pl sprawdzit, czy Polacy sq tradycjonalistami w kwestii Swigt, prezentéw,
emocji i zmieniajqgcych sie tradycji swigtecznych

Coraz wiecej Polakéw marzy o tym, by spedzi¢ Swieta mniej tradycyjnie, z dala od domu — ponad %
badanych (26 proc.) chciataby wyjechac do cieptych krajéw lub w géry np. na snowboard.

W tym roku Polacy planujq wydac na upominki swigteczne srednio 650 zt, w tym najwieksza grupa badanych
(24 proc.) chce przeznaczyc na prezenty od 251 zt do 500 zt.

44 proc. Polakow kupuje prezenty w sklepach internetowych, a 67 proc. uwaza, ze dzieki zakupom online moze
znacznie tatwiej i szybciej nabyc prezenty.

Blisko potowa respondentow (47 proc.) chciataby dostac pienigdze lub karte podarunkowq.

Warszawa, 23.11.2023 r. — Amazon.pl we wspodtpracy z Instytutem Badan Rynkowych i Spotecznych IBRiS
przeprowadzit badanie, w ktérym sprawdzit, czy Polacy w kwestii Swigt nadal sg tradycjonalistami, jakie emocje
towarzysza im w tym czasie oraz jaki maja stosunek do prezentéw. Az 64 proc. Polakéw ubiegtoroczne Swieta
Bozego Narodzenia spedzito tradycyjnie w domu, w otoczeniu rodziny. W tym roku o Swietach w duzym gronie
rodzinnym marzy z kolei tylko 30 proc. badanych, a coraz wiecej chciatoby spedzi¢ je z dala od domu, w cieptych
krajach, na plazy lub w gérach (26 proc.). O wyjezdzie za granice marzg gtéwnie przedstawiciele Generacji X* (22
proc.) oraz kobiety (20 proc).

Prezent — praktyczny i w dobrej cenie

Z raportu Amazon.pl wynika, ze Polacy bardzo lubig poszukiwanie i kupowanie prezentéw. Ponad potowa z nas
uwielbia obdarowywanie sie prezentami i w tym roku az 75 proc. respondentdéw zamierza takze wreczy¢ swoim
bliskim upominek. Polacy planujg w tym roku przeznaczy¢ na prezenty srednio 650 zf, w tym 24 proc. chce
przeznaczy¢ na ten cel od 251 zt do 500 zt, a 21 proc. od 501 zt do 1000 zt. Inflacja ma niematy wptyw na wydatki,
jakie planujemy przeznaczy¢ na prezenty i Swieta. 31 proc. badanych twierdzi, ze bedzie szukato promocji i okazji
zakupowych, a 21 proc. zacznie wczesniej szukac prezentow, by mac je kupic¢ w nizszej cenie. Idealnym sposobem
na oszczedne zakupy jest oczywiscie czas promocji i 19 proc. Polakdéw decyduje sie na zakup podarunkéw w
okresie Black Friday. Co ciekawe, najmtodsi (Gen Z2) czesciej lubig planowanie i kupowanie prezentéw
Swigtecznych i czesciej korzystajg z promocji. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze to kobiety wczesniej zaczynajg
rozgladac sie za prezentami (juz w listopadzie) — 22 proc. badanych i przeznaczajg na nie nieco nizsze kwoty.
Mezczyzni z kolei czeSciej zakupu dokonujg dopiero w grudniu — 29 proc. i wydajg nieco wiecej pieniedzy.

Przy wyborze prezentu kierujemy sie przede wszystkim jego funkcjonalnoscia (58 proc.) i jakoscig (54 proc.), aw
mniejszym stopniu zwracamy uwage na preferencje osoby obdarowywanej (35 proc.) czy emocjonalny przekaz
(30 proc.). Rados¢ z kupowania podarkéw swigtecznych jest wazna, ale jednoczesnie rzadko wykonujemy
prezenty wiasnorecznie i az 71 proc. z nas uwaza, ze najlepszy prezent powinien byc¢ gtdwnie praktyczny, a w
mniejszym stopniu piekny (20 proc.). Rozsgdna cena prezentu jest istotnym kryterium dla az 84 proc. Polakdw.

,Swieta to przede wszystkim wspaniata okazja do bycia razem i sprawiania sobie najpiekniejszych przyjemnosci.
Badania psychologiczne wskazujg, ze czescig naszego dobrostanu jest poczucie, ze mozemy kogo$ obdarowac i
sami pozwalamy obdarowac siebie. To czyni nas szczesliwszymi. Pozwdlmy sobie na to bez wyrzutéw sumienia.
To przeciez jedyny czas w roku, zeby nada¢ odrobine magii codziennosci, zwrdci¢ uwage na swoje potrzeby i
potrzeby bliskich.” — méwi Matgorzata Ohme, psychoterapeutka.

Polacy maja tez swoje wymarzone prezenty i w 2023 roku chcieliby w pierwszej kolejnosci dostaé pienigdze (26
proc.) i karty podarunkowe (21 proc.). Duza czes¢ z nas woli sama wybra¢ sobie odpowiedni prezent, niz zdac sie
na pomystowos¢ bliskich. W tym roku réwniez marzymy o kosmetykach, perfumach, ubraniach, ksigzkach,

1 Generacja X to pokolenie ludzi urodzonych w latach 1965-1980.
2 Generacja Z to pokolenie ludzi urodzonych w latach 1996-2010.



ozdobnych Swiecach i zabawnych skarpetkach. Skarpetki to wciaz jeden z najczesciej dawanych prezentéw, az
20 proc. Polakéw znalazto je rok temu pod choinka.

W ramach wyjatkowej wspodtpracy z polskimi sprzedawcami Amazon.pl przygotowat limitowane serie produktow
Swigtecznych. Jednym z nich jest zestaw skarpetek, stworzonych wspdlnie z polskg firmg Rainbow Socks,
inspirowany lokalnymi wzorami i haftami, a drugim - zestaw Swiec Swigtecznych od polskiego producenta
Candellana. Caty dochdéd ze sprzedazy obu produktow bedzie przeznaczony na cele charytatywne.

Zakupy w sieci wcigz zyskujg na popularnosci wsrdd Polakéw — az 67 proc. z badanych przyznato, ze jest to dla
nich znacznie szybszy i tatwiejszy sposéb na nabycie prezentéw. Blisko 44 proc. z nas kupuje wiekszos¢
prezentéw w sklepach internetowych typu Amazon.pl. i serwisach e-commerce.

»Poszukiwanie prezentéw $wigtecznych to czesto wyzwanie, dlatego cieszymy sig, ze coraz wiecej Polakéw
decyduje sie na ich zakup w sklepach internetowych. Na Amazon.pl nasi klienci juz teraz mogg znalez¢ ponad
400 miliondw produktow, zaréwno polskich marek, jak i tych Swiatowych. Oferta Amazon.pl jest tak bogata, ze
znalezienie prezentu praktycznego, pieknego czy niszowej, lokalnej marki nie stanowi problemu. Dlatego warto
skorzystac z okazji na Black Friday Week, w ramach ktérego mozna znalezé wiele atrakcyjnych ofert. Black Friday
Week na Amazon.pl trwa do 27 listopada.” — zacheca Marco Reissig, Country Manager Amazon.pl.

W kwestii Swigtecznych prezentdw, marzen i planéw zakupowych kobiety i mezczyzni nieco sie réznig. Kobiety
czesciej niz mezczyzni marzg o prezentach takich jak kosmetyki, perfumy czy bizuteria. Czesciej takze wolatyby
otrzymac karte podarunkowa lub voucher na ustuge lub bilet na wydarzenie. Mezczyzni z kolei duzo czesSciej niz
kobiety chcieliby otrzymac elektronike, alkohol, sprzet sportowy czy ubrania.

Podobnie na nasze zachowanie wptywa pokolenie, w ktérym sie urodziliémy oraz wyksztatcenie. Przedstawiciele
Generacji Z (71 proc.) oraz Millenialsi® (68 proc.) najczesciej kupujg prezenty online i uwazajg, ze dzieki temu
moga naby¢ podarunki szybciej i sprawniej. Osoby z wyzszym wyksztatceniem chetniej stawiajg na prezenty
przemyslane, niz spontaniczne oraz ponadczasowe niz modne.

Ponad potowa Polakéw otrzymuje nietrafione prezenty, wiekszos¢ je zachowuje (58 proc.) ze wzgleddéw
sentymentalnych, co czwarty zapytany przekazuje takg rzecz komus z rodziny, a co pigty — sprzedaje w serwisie
aukcyjnym.

Polacy bed3 szukac okazji zakupowych

Tegoroczny Black Friday Week na Amazon.pl potrwa do 27 listopada, wiec to doskonata okazja na upolowanie
prezentéw dla bliskich oséb. Polacy chetnie kupuja prezenty na Amazon.pl, doceniajgc niezwykle szeroka oferte
produktéw oraz szereg korzysci jakie daje subskrypcja Amazon Prime, w tym nielimitowane, szybkie i bezptatne
przesytki milionow produktow. Nowi klienci Prime mogg rozpoczgé 30-dniowy bezptatny okres prébny na
Amazon Prime. Nastepnie z subskrypcji mozna korzystac dalej za jedyne 49 zt rocznie lub 10,99 zt miesiecznie.

%k %

O badaniu

,Raport Amazon.pl - czy wciaz jestesmy tradycjonalistami? Prezenty, emocje i nawyki $wigteczne Polakdéw 2023”
zostat zrealizowany we wspotpracy z Instytutem Badarn Rynkowych i Spotecznych IBRIS, w dniach 18-28
pazdziernika 2023 roku, na reprezentatywnej prébie Polakéw N=1003 (mieszkancy Polski w wieku 18-55 lat),
metodg CAWI.

Swiateczny Niezbednik

W Swigtecznym Niezbedniku Amazon.pl znajdzie sie co$ dla kazdego niezaleinie od wieku. To szeroka selekcja
rozchwytywanych produktéw w kategoriach takich jak stodycze, elektronika, zabawki, kosmetyki, karty
podarunkowe, a nawet prezenty dla zwierzat i nie tylko. W niezbedniku klienci znajdg wszystko — od zabawnych
swetrow po pomysty na prezent mikotajkowy.

Kazdy dzien jest lepszy z Prime

Amazon Prime zadebiutowat w Polsce w pazdzierniku 2021 roku. Klienci Prime majg dostep do wszystkiego co
najlepsze w Amazon w zakresie zakupdéw i rozrywki, w tym do szybkich i darmowych dostaw milionéw produktéow
ze sklepu Amazon.pl, bez minimalnej kwoty zamdéwienia, obszernego katalogu nagradzanych filméw i seriali w

3 Millenialsi (Generacja Y) to pokolenie ludzi urodzonych w latach 1981-1995.
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Prime Video, darmowych gier i materiatéw in-game dzieki Prime Gaming, a takze do ekskluzywnych okazji Prime
przez caty rok. Kazdy moze wyprébowac¢ Prime w ramach bezptatnego 30-dniowego okresu prébnego,
aktywowanego na stronie Amazon.pl/prime. Po tym okresie Prime bedzie dostepny za jedyne 49 zt rocznie lub
10,99 zt miesiecznie. Z pakietu mozna zrezygnowac¢ w dowolnym momencie.

Amazon w Polsce

Sklep Amazon.pl zostat uruchomiony 2 marca 2021 r. Klienci mogg robi¢ zakupy w przystepnych cenach,
wybierajgc z katalogu liczacego ponad 400 miliondw produktéw w ponad 30 kategoriach i korzystaé z
darmowych i szybkich dostaw oraz rozrywki w ramach Amazon Prime. Amazon zainwestowat w Polsce od 2012
roku ponad 18,5 mld zt. Kwota ta obejmuje zarowno wydatki kapitatowe na infrastrukture, w tym m.in. centra
logistyczne, biura korporacyjne i zaplecze technologiczne, jak i dziatalnos¢ operacyjng: wynagrodzenia oraz
rozwéj ustug dla klientow. Centra Rozwoju Technologii Amazon (Amazon Development Centers) w Gdansku,
Warszawie i Krakowie dostarczajg innowacyjne rozwigzania wspierajgce produkty i ustugi Amazon na catym
Swiecie, w tym m.in. rozwigzania gtosowe Alexa. Amazon stworzyt dotychczas w Polsce ponad 70 000
bezposrednich i posrednich miejsc pracy w dziesieciu nowoczesnych centrach logistycznych, Amazon Web
Services w Warszawie i Amazon Development Centers oraz w taficuchu dostaw, wspierajagcym operacje Amazon
oraz w polskich matych i srednich przedsiebiorstwach, ktére prowadzg sprzedaz za posrednictwem sklepu,
docierajac do setek milionéw klientdw na catym swiecie.

Informacje o Amazon

Amazon wyznaje cztery zasady przewodnie: koncentracje na kliencie, a nie na konkurencji, pasje do
innowacyjnych rozwigzan, zaangazowanie na rzecz doskonatoSci operacyjnej oraz myslenie dtugofalowe.
Amazon dazy do tego, by by¢ najlepszym pracodawcg, najbezpieczniejszym miejscem pracy oraz najbardziej
zorientowang na klienta firmg na $wiecie. Amazon jako pierwszy na swiecie wprowadzit m.in. nastepujace
produkty i ustugi: opinie klientéw, zakupy za pomoca jednego klikniecia, spersonalizowane rekomendacje,
Prime, Fulfillment by Amazon, AWS, Kindle Direct Publishing, Kindle, program Postaw na Swdj Rozwdj, tablety
Fire, TV Fire, Amazon Echo, Alexa, technologia Just Walk Out, Amazon Studios i Deklaracje Klimatyczng (The
Climate Pledge). Aby uzyska¢ wiecej informacji, odwiedz biuro prasowe i naszego bloga Aboutamazon.pl oraz
$ledZ nas na Facebooku, Instagramie, Twitterze @AmazonNewsPL i YouTube.
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